De juiste stijl aan de top
Inleiding
Leiderschap is overal om je heen. Of je nu een voetbalteam coacht, een sportevenement organiseert, of werkt in marketing, je komt altijd mensen tegen die jij moet aansturen of mee moet samenwerken. Maar wat maakt iemand nou eigenlijk een goede leider? En hoe kun jij ontdekken wat voor leider jij bent en hoe je dat kan verbeteren?
Tijdens mijn cursus Leadership and Management Styles heb ik hier veel over geleerd. In deze blog neem ik je mee in wat leiderschap precies betekent, welke stijlen er zijn, welke theorieën ik heb bestudeerd, en vooral hoe ik die kennis toepas in mijn eigen werk en leven. Ook vertel ik hoe dit aansluit bij mijn persoonlijke merk en mijn dromen in sportmarketing. Veel leesplezier!

Wat is leiderschap eigenlijk?
Leiderschap is het vermogen om een groep mensen zo te beïnvloeden dat ze samen doelen halen. Het gaat niet alleen om opdrachten geven, maar ook om motiveren, luisteren, helpen en samen vooruitkomen. In mijn persoonlijke merkverhaal schreef ik dat sport voor mij draait om verbinden, plezier en samen iets bereiken. Dat is precies wat leiderschap ook inhoudt. Het gaat erom dat jij mensen meeneemt, ze samen sterker maakt en dat je samen met hen een doel nastreeft. Samen sta je sterker dan alleen. 

Traditionele leiderschapsstijlen van Kurt Lewin
De basis van veel leiderschapstheorieën ligt bij Kurt Lewin, die drie hoofdtypen leiderschap onderscheidde:
Autoritair leiderschap: De leider neemt alle beslissingen zelf en verwacht dat de groep gehoorzaamt zonder tegenspraak. Dit kan in sommige situaties snel en duidelijk zijn, maar het kan ook demotiveren en de creativiteit remmen.
Democratisch leiderschap: De leider betrekt de groep bij beslissingen en luistert naar hun mening. Dit zorgt vaak voor meer betrokkenheid en betere ideeën, maar het kost meer tijd.
Laissez-faire leiderschap: De leider geeft de groep veel vrijheid om zelf beslissingen te nemen en ondersteunt alleen als het nodig is. Dit werkt goed als de groep ervaren en zelfstandig is, maar kan ook voor chaos zorgen als mensen niet weten wat ze moeten doen.
Zelf merk ik dat ik het prettig vind om samen te werken en naar mensen te luisteren. Daarom herken ik mezelf vooral in de democratische stijl. Maar als het moet, kan ik ook duidelijk en snel beslissen. Deze keuzes en stijlen moet je aanvoelen op het moment. Soms is het nodig autoritair te zijn, al heb ik dat liever niet. 

Situationeel leiderschap van Hersey & Blanchard
Een van de meest praktische theorieën die ik heb geleerd is situationeel leiderschap. Dit betekent dat je niet één vaste stijl hebt, maar dat je jouw leiderschap aanpast aan de situatie en de mensen met wie je werkt, aanvoelen dus.
Er zijn vier basisstijlen die je kan inzetten:
Sturen: Je geeft duidelijke opdrachten en houdt nauw toezicht. Dit is handig als mensen nieuw zijn of nog weinig ervaring hebben.
Opleiden: Je geeft uitleg, moedigt aan en begeleidt. Mensen krijgen nog veel ondersteuning, maar ook al meer ruimte om zelf te doen.
Overleggen: Je werkt samen met je team, vraagt om ideeën en betrekt hen bij beslissingen. Dit werkt goed als mensen al meer ervaring hebben.
Delegeren: Je geeft mensen vrijheid om zelf te werken en neemt een stap terug. Je vertrouwt erop dat ze hun werk goed doen.
In mijn stage en projecten heb ik ervaren dat het belangrijk is om flexibel te zijn. Bij nieuwe teamleden stuur ik meer, maar als ze ervaren zijn, laat ik ze zelf nadenken en beslissen. Ik was hier werkzaam als teamleider. Hier heb ik geleerd dat je niet bij iedereen dezelfde leiderschap moet toepassen, omdat niet iedereen hetzelfde is. Het is dus erg belangrijk dat je dit goed aanvoelt, zo geloof ik dat het team het beste functioneert en je samen tot de beste resultaten komt. 

Managerial Grid van Blake & Mouton
Deze theorie gaat over het vinden van de juiste balans tussen aandacht voor mensen en aandacht voor het werk. De verticale as staat voor hoe veel zorg je hebt voor mensen, zoals luisteren, ondersteunen en motiveren. De horizontale as staat voor hoe veel zorg je hebt voor de taak, zoals planning, organiseren en controleren.
De ideale leider is een Team Leader, die zowel veel aandacht heeft voor zijn team als voor het resultaat. Ik vind dit heel herkenbaar. Soms zie ik leiders die alleen maar op het resultaat letten en geen oog hebben voor mensen. Maar dat werkt vaak niet goed, want mensen willen zich gewaardeerd voelen. Vaak zie je dit terug komen in de voetbalwereld. Trainers en coaches zijn vaak zo gefocust op het resultaat dat ze vergeten te ‘’people managen’’. Hierdoor worden spelers ongelukkig en zijn hun prestaties op het veld ook minder. Arne Slot zei ooit in een podcast dat het people managen misschien wel het belangrijkste is van het trainer zijn, dit laat wel zien hoe belangrijk dit is in het zijn van een leider en werken in een team. 

Hoe ik leiderschap toepas in mijn sportmanagementwerk
Tijdens mijn opleiding en werk heb ik verschillende keren mijn leiderschapsstijl kunnen oefenen.
· Zaalvoetbaltoernooi organiseren: Bij een sportdag moest ik snel beslissingen nemen en duidelijke instructies geven, omdat er weinig tijd was. Hier paste ik de autoritaire stijl toe. Ik was hier scheidsrechter waarom deze stijl noodzakelijk was. 
· Social mediacampagne: Bij het maken van een campagne betrok ik mijn team bij de keuzes en hielp ik iedereen om mee te doen. Dit was een democratische aanpak. Dit deden we bij het organiseren van een boksevent en deden we in overleg met de opdrachtgever. Zo wist iedereen wat we gingen doen en kwamen we tot het beste resultaat.
· Samenwerken: Ik gaf de werknemers veel vrijheid waar dat kon en liet zijn dat ik hun vertrouwde, zodat ze hun taken zelfstandig konden uitvoeren. Dit is delegeren. Hiermee hoopte ik dat ze zagen dat ik vertrouwen had in hen dat ze het echt konden zonder politieagentje te spelen
Deze praktijkervaringen leerden me dat geen enkele stijl altijd werkt. Het is belangrijk om te kijken naar wie je voor je hebt en wat er nodig is.

Wat leiderschap betekent in mijn persoonlijke merk
In mijn merkverhaal staat dat ik enthousiast ben, graag in teamverband werk, en iets wil neerzetten dat mensen verbindt.
Leiderschap betekent voor mij: Mensen in hun kracht zetten en ruimte geven, Samen iets groters bereiken dan alleen, Eenvoudig en duidelijk zijn, zodat iedereen weet wat er gebeurt. Door deze cursus leer ik steeds beter hoe ik dit kan doen, zonder te ingewikkeld te denken.
Mijn belangrijkste leerpunten
Leiderschap is niet één stijl, maar een mix die je aanpast aan de situatie. Ken je eigen sterke en zwakke punten, en werk eraan om te groeien. Zorg altijd voor een goede balans tussen aandacht voor mensen en voor het werk. Communicatie en vertrouwen zijn de sleutel tot goed leiderschap.

Wat ik wil verbeteren
Ik wil vooral beter worden in coachen en motiveren van anderen, ook als het moeilijk wordt. Daarnaast wil ik leren hoe ik mijn team kan inspireren om zelf ook leiderschap te nemen.

Waarom leiderschap zo belangrijk is in sportmarketing
In sport draait het om samenwerken, doelen halen en mensen verbinden. Als marketeer, eventmanager of campagnemanager ben jij degene die dat mogelijk maakt.
Goede leiderschap helpt mij om mijn projecten succesvol te maken en mijn doelen te bereiken.

Afsluiting
De cursus Leadership and Management Styles heeft mij veel geleerd over mezelf en over het aansturen van anderen. Het sluit perfect aan bij mijn passie voor sport en mijn wens om impact te maken. Wil jij ook een betere leider worden? Begin met jezelf te leren kennen, je stijl te ontdekken en te oefenen. Zo help je niet alleen jezelf, maar ook de mensen om je heen om te groeien.

https://alison.com/course/diploma-in-leadership-and-management-styles
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